ALBERGO TIRRENA

Informazioni e condizioni generali

Arrivo (Check- In): le camere per i clienti sono disponibili dalle ore 14.00.
Partenza (Check- out): preghiamo di consentirci di mettere a disposizione degli ospiti successivi le camere nelle

condizioni di massima pulizia e di accoglienza, liberandole €ntro le ore 10.00.

Orario limite arrivo con prenotazione:
Per evitare spiacevoli inconvenienti preghiamo i clienti con prenotazione, di avvisare telefonicamente se l’arrivo é
previsto oltre le ore 20:00.

Riduzioni bambini (sconto previsto se alloggiati in camera con i genitori):

- Bambini 0 - 2 anni: soggiorno gratuito se dormono nel letto con i genitori o in lettino portato dal cliente. I
pasti sono esclusi e verranno calcolati in base al reale consumo. A richiesta e disponibile il lettino con le
sponde a euro 8,00 al giorno.

- Bambini fino ai 6 anni: sconto del 50%

- Bambini dai 7 ai 12 anni sconto del 30% , oltre i 12 anni 10% .

Camere doppie uso singole:
Per 1'utilizzo di una camera doppia da parte di una persona singola applichiamo un supplemento del 50% sul
prezzo di listino (le camere doppie uso singole non sono comunque prenotabili nel mese di agosto).

Prenotazione garantita: La prenotazione e garantita solo da invio di caparra confirmatoria .

Modalita di versamento della caparra confirmatoria:

Vengono accettate le seguenti modalita: vaglia postale ordinario, bonifico bancario, carta di credito. (nei primi due
casi per prenotazioni a breve termine preghiamo di anticipare via fax al n. 0565/933452 la copia del versamento).
Estremi per vaglia postale:

HOTEL TIRRENA - Localita” Schiopparello, 4 - 57037 PORTOFERRAIO (LI)

Indicare nella causale del versamento il nome a cui si riferisce la prenotazione ed il periodo di soggiorno.

Estremi per bonifico bancario :

BANCA: MONTE DEI PASCHI DI SIENA

Intestatario:

ANSELMI SAURO DI ANSELMI DARIO & C. SNC

Coordinate Bancarie Europee(IBAN): IT 08 C 01030 70740 000000808978

Indicare nella causale del versamento il nome a cui si riferisce la prenotazione ed il periodo di soggiorno.

Caparra con carta di credito (solo circuito VISA/MASTERCARD):

Inviare fax o e-mail con estremi carta di credito: NOME E COGNOME del titolare, numero della carta (16 cifre) e
data di scadenza e la dicitura: “ Il sottoscritto ..... autorizza il prelievo dell'importo di euro ..... sulla propria carta
di credito a titolo di caparra confirmatoria per il soggiorno a nome ....... dal .... (data di arrivo) al .... (data di
partenza) ”. Firma leggibile.

Condizioni di annullamento: dover cancellare una prenotazione o partire in anticipo &€ sempre cosa poco gradita,
sia per Voi che per noi. In tali circostanze, Vi preghiamo di avere comprensione se saremo costretti a trattenere la

caparra in caso di annullamento, mancato arrivo (” no show”) e in caso di partenza anticipata.

L’Hotel Tirrena consiglia un’assicurazione di viaggio, da stipulare prima della partenza, che copra questo rischio.

Saldo in Hotel: accettiamo contanti, assegno bancario, carte di credito Visa, Mastercard, Pagobancomat.

Cani e gatti: chiediamo la Vostra comprensione per il fatto di poter accogliere i Vostri amici a quattro zampe, solo
se di piccola taglia e previa segnalazione e accettazione all’atto della prenotazione e per il fatto che & loro vietato
'accesso alla sala da pranzo.

Vi preghiamo altresi di portare con voi un cesto-cuccia o una coperta. In tutta ["area dell"albergo i cani devono
essere tenuti al guinzaglio. Per la pulizia finale verranno addebitati 25 Euro.

La Direzione



